
Los factores de riesgo psicosocial (FRP) son las condiciones
percibidas por la persona en su relación con el medio
organizacional, que pueden afectar a su bienestar y salud
(Bravo & Peiró, 1999). En las profesiones de protección a la
ciudadanía, su estudio y prevención es especialmente
relevante dadas las condiciones a las que estos trabajadores
se ven expuestos (Useche et al., 2017). En este sentido, el
horario por turnos es un factor importante debido a las
consecuencias que origina en la salud física y mental
(Magnavita et al., 2018). La identificación temprana de una
organización del trabajo disfuncional es esencial para
prevenir la enfermedad y mejorar la salud en esta categoría
profesional (López Gobernado & López Gobernado, 2018).
El presente trabajo tiene por objetivo analizar los FRP en
función del turno laboral en una muestra del cuerpo de
policía local de la localidad de Elda (Alicante).

Muestra

94 policías locales; 93 hombres (98%); edad media:

40.86 (DT = 7.78).

Variables

• Factores deRiesgo Psicosocial (FRP).

• Turno de trabajo: 1) turno demañana y tarde, 2) turno

denoche y 3) turno indistinto.

Instrumentos

• Cuestionario Adaptado de FRP para la Salud

Ocupacional del INSHT (Solanes et al., 2004).

Análisis estadísticos

Kruskal-Wallis yMann-Whitney.

Diferencias significativas en función del turno de trabajo en:

• Relaciones interpersonales (H = 15.19, p = .002) y Autonomía
temporal (H = 16.09, p = .001), siendo los policías con turno
de noche los que poseen mejores relaciones
interpersonales y mayor autonomía.

• Habilidades motoras y cognitivas (H = 10.04, p = .018),
Capacidad de adaptación a nuevas situaciones (H = 10.89, p
= .012) y Motivación extrínseca (H = 10.67, p = .014), siendo los
policías que ocupan el turno de mañana y tarde los que
precisan menos habilidades motoras y cognitivas y
manifiestan mayor capacidad de adaptación, mientras que
los policías con turno de noche o indistinto poseen mayor
motivación extrínseca.

• Importancia del trabajo (H = 9.22, p = .026) y Habilidades
sociales para la gestión (H = 11.09, p = .011): en este caso, los
policías con un turno de trabajo indistinto perciben una
menor importancia del trabajo y una mayor demanda de
habilidades sociales para la gestión.

El turno indistinto es el que presenta mayores diferencias
significativas, exige más recursos a los policías y, por tanto, conlleva
menor satisfacción y mayores problemas de salud; más incluso que
el turno de noche. Estos resultados reflejan la importancia a la
correcta organización y gestión de los turnos laborales en una
profesión de atención y protección a la ciudadanía, como es el caso
de los agentes de policía. Una mejor estructuración horaria
contribuiría a reducir ciertos FRP que inciden negativamente en la
salud laboral de este colectivo.
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